
 

 

Инструкция для образовательных организаций при выявлении нарушений 

работы контент-фильтрации 

 

1. Обеспечение услугами связи образовательных организаций, 

подведомственных Департаменту образования и науки города Москвы (далее 

– ОО), осуществляется Департаментом информационных технологий города 

Москвы (далее –ДИТ) согласно перечню услуг связи в установленном 

порядке на основании заключенных с операторами связи государственных 

контрактов.  

2. Условиями государственных контрактов установлено требование о 

выполнении оператором связи фильтрации сайтов по их содержимому 

(«контент-фильтрация») при доступе в сеть Интернет . 

3. Если при проведении внутренней проверки представителями от ОО было 

установлено нарушение условий контент-фильтрации и выявлен доступ к 

запрещенным ресурсам (например, материалы экстремистской 

направленности), то необходимо: 

 направить ссылки на запрещенные ресурсы в Роскомнадзор для ее 

включения в Единый реестр доменных имен и последующей 

блокировки: https://eais.rkn.gov.ru/feedback/ ; 
 Направить письмо с указанием ссылок на запрещенные ресурсы в адрес 

ГАУ «Центр цифровизации образования» на электронную почту: 

internet@edu.mos.ru. 

4. При выявлении межрайонными прокуратурами города Москвы информации 

о запрещенных материалах по итогам проводимых проверок необходимо 

оформление Акта осмотра интернет - ресурса (Акта фиксации 

правонарушений) с обязательным указанием конкретных ссылок на 

запрещенные ресурсы в формате: хх.хх.хх.ххх (для ip адреса), 

example.com (для доменного имени), http://example.com/news/; 

https://example.com/news/  (для URL адреса). 

5. После получения Представления Прокуратуры сотруднику ОО необходимо: 

 направить ссылки на запрещенные ресурсы в Роскомнадзор для ее 

включения в Единый реестр доменных имен и последующей 

блокировки: https://eais.rkn.gov.ru/feedback/. 

 Направить представление и  Акт осмотра интернет-ресурса (Акт 

фиксации правонарушений) в адрес ГАУ «Центр цифровизации 

образования»  на электронную почту: internet@edu.mos.ru. 

6. ГАУ «Центр цифровизации образования»  уведомляет ДИТ о фактах 

нарушения и информирует ОО о принятых мерах по обращению. 
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